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 کنند؟ ی نیبشیپ درست را 1403 مشارکت نتوانستند  ی افکارسنج مراکز  چرا

 

ساله    80 قدمتی  که  ی افکارسنج  مراکز .  بردیم  بهره   آمار   علم   ی ابزارها  ن یتر شرفتهیپ  از   ایدر دن  ی افکارسنج  صنعت   امروزه

محسوس و قابل توجهی را در حوزه    ی هاشرفتیپ  ز ین  ران یکه در ا  ، کایمانند آمر  شرو یپ  یی نه تنها در کشورها  ، دارنددر دنیا  

  ها، شناخت عمیق از تغییرات فرهنگی و اجتماعی و...ها و نگرش، سنجش ارزشبینی رفتار سیاسی شی پ،  اجتماعی  ل یتحل

مراکز  به کشورهایی نظیر آمریکا و انگلستان بسیار دیرتر آغاز شده، با این حال    با اینکه نظرسنجی در ایران نسبت  اند.داشته

ی بسیار قابل  های مختلف کارنامهگیری از روش اند با بهرهطی سالیان متمادی توانسته  کشور ما،  معتبر و شناخته شده علمی

  گیری تصمیم  فرآیند   از ی  کز همواره به عنوان بخشمرااین  از این رو    . های مختلف از خود به نمایش گذارند قبولی را در برهه

های  ، هرچند عدم ایفای نقش دیگر بازیگران این فرآیند، انتظار غیرمعمولی را از مجموعه آیندمی به شمار    سیاسی و سیاستی 

 نظرسنجی ایجاد کرده است. 

ریاست جمهوری  ین چهاردهم  در جریان  از  نتایج نظرسنجی   ،انتخابات  به یکی  در عرصهها  و  بازیگران مهم  ی عمومی 

به این مساله بیش از پیش دامن    ، نفر از نامزدهای محترم  سازی جامعه مبدل شدند. بحث بر سر اجماع یا عدم اجماع دوادراک

مخصوصا در    ،های نظرسنج   نی ا  اتفاق   به  بیقر  اکثر  اد یز   اریبس  اختلاف  ،هشتم تیرماه  انتخابات  جی نتا  شدن  یی نها   از  پس  زد. 

  ی شگفت  کی  رماهی شد. انتخابات هشتم ت  لی بحث تبد  یبرا  دی جد  یمشارکت، به موضوع   زانیم تخمین صحیح  در    ییم تواناعد

  بایتقر  ، کهبود  ی جمهور  استیر   انتخابات   در  ی رانی ا  جامعه   از  درصد   ۶0  حدود   مشارکت  عدم  هم   آن   و  داشت بزرگ به همراه  

 بینی کنند.  پیش با دقت آن را   نتوانستند یکدام از مراکز نظرسنج  چیه

 بینی پذیری نتیجه انتخابات شرایط خاص انتخابات چهاردهم و تاثیر آن روی پیش

های زیادی  ود که تفاوت انتخابات ریاست جمهوری چهاردهم ب   و پیچیده   شرایط خاص یکی از مهمترین عوامل این مسئله،  

 ترین انتخابات در دو دهه گذشته برگزار شد. . باید گفت متفاوت های گذشته داشتحتی با انتخابات 

روز    40شد در این دوره در کمتر از  گیری آغاز میماه پیش از برگزاری روز رای  8انتخابات که در کشور ما حداقل    فرآیند.  1

د فضایی آرام  گیری، شناخت و ایجا همین امر زمینه تصمیمشاید یکی از دلایل توجه بیش از اندازه به  .  آغاز و به اتمام رسید 

طبیعتا این محدودیت زمانی، زمینه    هم برای مردم، هم برای نامزدهای انتخاباتی و هم برای مجریان انتخاباتی را فراهم نکرد.

کند.  ها مشهود بوده است را ایجاد میگیری و فراز و فرود فراوان نظرات مردم را همانطور که روند نظرسنجیتشتت در تصمیم
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شود و طبیعی است که در روندی طبیعی  گیری آغاز میشوری مانند آمریکا بین یک تا دو سال پیش از روز رای این فرآیند در ک

 میتوان روند تغییر نظرات را مورد بررسی و فهم قرار داد. 

م در  توان یکی از منشأهای اصلی سردرگمی مردهایی که همچنان در فرایند اجرای انتخابات وجود دارد را نیز می ابهام   .2

گیری در انتخابات دانست. هنگامی که حتی سخنگوی ستاد انتخابات نیز از »سکوت قانون« درباره فرصت قانونی  تصمیم 

کند، رای دهندگان مردد، همچنان منتظر اعلام نهایی اسامی نامزدها خواهند ماند، چرا که هر  انصراف نامزدها صحبت می 

 داند  ی تغییری را در هر زمان از انتخابات ممکن م 

درصد از آرا را به خود اختصاص میداد، اما در    5هرچند سبد رای جناب آقای قاضی زاده هاشمی و زاکانی حدود   از این رو،. 3

ساعت از    3۶گیری این دو نامزد در فاصله کمتر از  روند جابجایی نظرات مردم و فضای حاکم بر جامعه تاثیرگذار بود. کناره

آن بود شرایط را برای پیش بینی دقیق    فرآیند انجام ها به اتمام رسیده یا در  ای عمده نظرسنجی انتخابات و درحالیکه اجر

 کرد. سخت تر می

میان    احتمالی   ای از جامعه تا شب اخر منتهی به برگزاری انتخابات چشم به راه اجماع ، بخش عمدهآنکه  مساله  ینمهمتر.  4

آقای جلیلی و قالیباف بودند. شرایطی که تا بامداد جمعه نیز به وضوح روشن نبود و پیام های ضدونقیضی به مردم مخابره  

ای از ابهام قرار گرفته بود. این شرایط تاثیرات جامعه شناختی و نگرشی جدی  شد و تصمیم برای بخشی از جامعه در هالهمی

همین امر بخشی از خطای پیش   بمانند، بلکه ها از آن عقب  نظرسنجی باعث شد  ه نه تنها  ک  بر روی بخشی از جامعه گذاشت 

خبر قطعی عدم اجماع در بامداد جمعه مخابره شد و می توان حدس زد که بخش بزرگی از مرددین،    بینی را افزایش میداد.

 اند.  تنها ساعاتی پیش از شرکت در انتخابات تصمیم نهایی خود را گرفته

سال    ازها دانست.  نیز باید یکی از عوامل خطا در پیش بینی نظرسنجی  را   دم برگزاری انتخابات شوراهای شهر و روستا ع.  5

  برگزاری   گذشت سه دورهیعنی پس از  .  ه استشدانتخابات شهر و روستا همزمان با انتخابات ریاست جمهوری برگزار می   1392

خابات ریاست جمهوری، برای بار اول است که انتخابات ریاست جمهوری به  انتخابات شورای شهر و روستا، همزمان با انت

که از متغیرهای    بینی مراکز نظرسنجی های پیش. این مساله هم در میزان مشارکت و هم در مدل تنهایی برگزار می شود

عدم وجود    موثر است.   ،مختلف تشیکل شده و در این انتخابات یکی از اجزای آن یعنی انتخابات شهر و روستا وجود نداشت

تر  اند را افزایش داده و آسانگیری برای عدم مشارکت را برای کسانی که قصد مشارکت داشتهانتخابات شهر و روستا، تصمیم 

 کند. می

 ها از ثبت آن تغییرات بسیار سریع، و جاماندن نظرسنجی

با سه روش مرسوم علمی و شناخته شده از    که   کشور  ینظرسنج   مراکز  تمام  دارد   امکان   ای آ  که  استمهم آن    سوال   اما

  ش یماه پ  4کمتر از    کهیدر حالباشند؟   کردهخطا    اند،نموده اجرا    یمختلف   یهای نظرسنج  ،نیآنلاپانل    و  ی تلفن  ،یحضور جمله  

 داشتند. در انتخابات  مشارکت    زانیاز م  یقی دق  اریبس  ینیب  شی پ  یهمه مراکز معتبر نظرسنج   ،و در انتخابات مجلس در اسفندماه
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  ش ی لحظه جامعه است. ممکن است جامعه پ  کی  از  1مقطعی   ر یتصو   کی  ی هر نظرسنج  ،است که  توجه این نکته قابل  ذکر  

در واقع یک رویداد یا    .باشد  نداشته  را  آن  ینیبش ی پ  یی توانا  یامجموعه   چی هداشته باشد که    یراتیی تغعکس  پس از هر    ای

های جهانی و همچنین  تواند در یک روز نتایج آرا را به شکل قابل توجهی تغییر دهد. تجربهسخن در جریان انتخابات می

های عمیق، به آرامی و در طی  البته تغییرات اجتماعی و نگرش   کند. های گذشته این مساله را تایید میکشور ما نیز طی سال 

کند، اما تصمیم برای رای دادن، که یک تصمیم زمان مند و عمدتا تحت تاثیر هیجانات و احساسات  ییر می زمان طولانی تغ

زودگذر است، ممکن است نه تنها در طی چند روز، بلکه حتی طی چند ساعت در سطح اجتماعی تغییرات کلانی را تجربه  

  50درصد، به   11  حدود گیری، از اعت منتهی به آغاز رای س ۷2، رای آقای روحانی طی 92کند. برای مثال، در انتخابات سال 

 درصد افزایش پیدا کرد. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ماه اجرا کرده  تیرششم    ا یخود را پنجم    ی موج نظرسنج   نی آخر  ی افکارسنج   ی هااکثر مجموعه   نکه یتوجه به ا  با از این رو  

  ون یلیم  ۶درصد و حدود    10به    بیاز جامعه )قر  یدو روز، نظر بخش قابل توجه   یال  کیامکان دارد که در فاصله    ای بودند، آ

 کند؟   ریی عدم شرکت در انتخابات تغ ای نفر( درباره شرکت 

  ی م   های نظرسنج  انتشار  نفس   ایآ   که  است  نیا  ،تواند ابهام را برطرف کند میکه ممکن است پاسخ به آن    یگرید  سوال

جامعه مورد توجه بوده که   ینخبگان  یهاتنها در بخش  تاکنون های نظرسنج باشد؟  بوده اثرگذار جامعه  از یبخش  رییتغ بر تواند

انتشار نظرسنج  یعلت اصل  از طرف  ی م رس  یهاها در رسانه   یآن عدم    یهامجموعه   های همه براساس داده     ی بوده است. 

 

1 Cross-sectional 

 مجموعه پژوهشگران خبره پارس  1392نتایج نظرسنجی سال 1 ر یتصو
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باعث   نیز  دیترد  نیهم .درصد(  25درصد تا   10)از  انددادن کاملا مردد بوده  یرا  یبرا میاز جامعه در تصم یبخش  ،ینظرسنج

 .  ردیقرار بگ  ها ینظرسنج   خود   ج ینتا   ر یتاث  تحت  ،ی را  درباره  یینها  م یتصم  گرفتن   ی برا  هاینظرسنج  ج ینتا  یبررس   به   ازین  تا  شد

علاوه بر این، از روندی که بسیاری از مراکز افکارسنجی منتشر کردند، نوسانات مختلف گواه بر هیجانی بودن افکارعمومی  

 در این انتخابات بود. زمان فشرده و کوتاه انتخابات پس از شهادت شهید رئیسی نیز مزید بر علت شده است.  

 مشکل دقیقا از کجاست؟پس ی ها از سبد رای سه نامزد؛ بینی دقیق نظرسنجپیش

  عدم پیروزی ها و مسجل شدن    ی پس از انتشار نظرسنج  که  و مهم این است  محتمل  اریبسای  بر اساس نکات فوق فرضیه 

  - دانند  ی م باف یقال ی برا یمناسب نی گزی را جا ی لی علاقه دارند و نه جل انیکه نه به پزشک-  شانیا ی از را یبخش  باف،یقال  یآقا

به عدم    میو تصم  دهی شرکت در انتخابات ند  یبرا  یازه یانگ  یی ساعات انتها   ی حت   ای شده و در شب آخر    دی ناام  یو  ی روزی از پ

همچنین بخشی از افرادی که تا ساعات پایانی پنجشنبه شب در انتظار شنیدن اخباری مبنی بر اتحاد یا ائتلاف  شرکت گرفتند.  

اند. بخشی  اند به تصمیم نهایی برسند و انگیزه چندانی برای مشارکت در انتخابات نداشته اند، نتوانستهده نامزدها با یکدیگر بو

ای مضاعف برای شرکت در انتخابات  های گذشته با توجه به همزمانی انتخابات شوراها، انگیزه از این افراد احتمالا در سال 

 جود نداشته است.  واند که در این انتخابات این انگیزه نیز داشته

  ن ی. بر اساس ا میکنیم  ی را بررس  پژوهشگران خبره پارس، متا و ایسپا  سه مجموعه   یها داده  ، هیفرض  ن ی ا  یبررس   یبرا

از رامجموعه   ن یا  ینیبش ی پ  دی با  ه،یفرض شده همان مجموعه    ینیبش ی با فرض مشارکت پ  ان،یو پزشک  ی لی جل  ان ی آقا  یها 

 .  و تنها تخمین بخشی از رای آقای قالیباف، و همچنین آراء مردد باید با واقعیت رخ داده فاصله داشته باشد درست باشد

(  نفر  ۶1،452،321)  ط یشرا  واجد   افراد   تعداد   مجموع   د ی با  شود،   محاسبه  مجموعه  هر   شده   ی نیبش یپ  یرا   مقدار   نکه یا  یبرا

.  میهر نامزد ضرب کن  بینی شده پیش   ی را  درصد ضرب و حاصل آن را در  همان مجموعه،  شده    ینیبش ی مشارکت پ  زان یرا در م

 است:  ری معتبر به شرح ز ی نظرسنج  یهاشده سه مجموعه از مجموعه  ینیبش ی پ یمحاسبات، تعداد را  ن یبر اساس ا 
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  یی بالا  ار یدقت بس با را  سه نامزد  ی شده خود، تعداد را ینیبش ی مشارکت پ زان یسه مجموعه، بر اساس م ن ی جدول فوق ا طبق

نتایج زیر به دست    میکن  ی اساس بررس  ن یسه مجموعه بر هم  ن یرا در هم  باف یقال  ی آقا  یمقدار را  اگر   اما .  اندکرده   ی نیبش یپ

 آید: می

 

 

 نام »دانشگاه تهران« انتشار یافته بود  با ها، به غلطنتایج این مجموعه در برخی از رسانه  2

  جهینت با  تفاوت

  تیجمع به نسبت

 ط یشرا نیواجد

در  یرا تعداد

  اعلام جهینت

 انتخابات  شده

 یرا تعداد

 شده  ینیبش یپ

 یرا درصد

  ینی ب شیپ

 شده 

 نامزد

مشارکت  

 ینیبش یپ

 شده 

مرکز 

 نظرسنجی 

 ان یپزشک 33 10،950،804 10،415،991 ٪0.9

54 

  پژوهشگران 
  پارس  خبره

 2( محسنی)
 ی ل یجل 32 10،۶18،9۶1 9،4۷3،298 ٪1.9

 پورمحمدی  1 331،843 20۶،39۷ ٪0.2

 ان یپزشک 32.8 10,582,089 10،415،991 ٪0.2

52.5 
مرکز تحلیل  

 « متا اجتماعی »
 ی ل یجل 30.۷ 9,904,5۷۷ 9،4۷3،298 ٪0.7

 ی پورمحمد 1.8 580,۷24 20۶،39۷ ٪0.6

 ان یپزشک 33.1 10,3۷3,۷۶۶ 10،415،991 ٪0.07

 ی ل یجل 28.8 9,02۶,11۶ 9،4۷3،298 0.7٪ سپا یا 51

 ی پورمحمد 1.4 438,۷۶9 20۶،39۷ ٪0.3

  جهینت با  تفاوت

  تیجمع به نسبت

 ط یشرا نیواجد

در  یرا تعداد

  اعلام جهینت

 انتخابات  شده

 یرا تعداد

 شده  ینیبش یپ

 یرا درصد

  ینی ب شیپ

 شده 

 نامزد

مشارکت  

 ینیبش یپ

 شده 

مرکز 

 نظرسنجی 

٪4.2 

3،383،340 

 سپا یا 51 باف یقال 19.1 5,98۶,0۷0

 54 باف یقال 24 ۷،9۶4،221 ٪7.5
  پژوهشگران 

  پارس  خبره
 ( محسنی)

 52.5 باف یقال 25.9 8,355,9۷9 ٪8
مرکز تحلیل  

 « متا اجتماعی »
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سه مجموعه    ن یا  ان ی در م  یروشن   ار یتواند روشن کند، نقطه مشترک بس  یدو جدول م   نی کوتاه به ا   یکه نگاه   همانطور 

  زان ی م  نی هر سه مجموعه در تخم  ای اند، و ثانزده   ن یتخم   یی با دقت بالا  رانامزد    سه   ی آرا  تعداد وجود دارد: اولا هر سه مجموعه  

در    باف یقال  ی آقا  یاز آرا   ی شدن بخش  د یامنا   ه یتواند فرض  ی نکته م   ن ی داشته اند. هم  ی ریتفاوت چشمگ  بافیقال  ی آقا  ی آرا

 کند.   ت یتقو اریمشارکت را بس

 

 مرددان و سبد رای قالیباف؛ بخش اصلی کاهش مشارکت

 کرد:   دیی تا با اطمینان بالاییرا   هیفرض ن یتوان ا یم  گری چند داده د  با بررسی تدر نهای

از نامزدها را دارند،    یکیبه    یکه قصد شرکت در انتخابات و را  یاز افراد  ینظرسنج   یهامجموعه  شتریب  معمولا  نکهیا  اول

  ی م  یرا  گری د  یاز نامزدها  کی که نامزد مورد نظر شما از انتخابات انصراف دهد به کدام    یدر صورت»   کهپرسند    یم  ی سوالدر  

  باف یقال  یکه به آقا  یدرصد از کسان  15  حدود  که هم در مجموعه پژوهشگران خبره پارس و هم متا،  نجاستی. جالب ا«دی ده

 .  بدهند یرا گر ید  یکدام از نامزدها  چیبه ه ستندیحاضر ن شانیاعلام کرده بودند در صورت انصراف ا ند،ددای م یرا

بر اساس پاسخ اعضای پانل متا در روز نهم  است که    نیکند، ا   دیی مطرح شده را تا  هیفرض  گریبار د  تواندی که م  دوم  نقطه

بدهند، به صورت    یرا  بافی قال  ی اعلام کرده بودند قصد دارند به آقا  رماهی ت  ۶که روز    یافراد،  3تیرماه، یعنی روز بعد از انتخابات 

تیر هنوز نامزد نهایی خود را انتخاب   ۶درصد از افرادی که در روز    50همچنین   اند.نهایتا در انتخابات شرکت نکرده  ی معنادار

اینرو، می توان ریشه اصلی کاهش مشارکت را تغییر تصمیم    اند. ازنکرده بودند نیز اعلام کردند که در انتخابات شرکت نکرده 

بخشی از جامعه در ساعات نهایی منتهی به برگزاری انتخابات دانست، که بخش قابل توجهی از آن در سبد رای آقای قالیباف  
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۷ 

 

زان مشارکت،  بینی دقیق می های نظرسنجی در پیش لذا عدم توانایی مجموعه   و بخش دیگر آن در میان مرددین بوده است. 

 است. ریشه در تغییرات سریع روز آخر انتخابات دارد که برای ابزارهای نظرسنجی قابل ردگیری نبوده 

های افکارسنجی در ایران، نسبت به مراکز مشابه در جهان، قدمت و تجربه  تر ذکر شد، بیشتر مجموعه همانطور که پیش 

این   به مرا می مراکز  به مراتب کمتری دارند.  دانست که  ثابه دماسنج توان  بینی  وظیفه خطیر تشخیص و پیش های جامعه 

پروراند، باید برای  ها است. لذا هرکس که دغدغه اصلاح اجتماعی را در سر می های اجتماعی بر دوش آن بیماری و نقص 

 ها نیز تلاش کند.  اصلاح و ارتقاء این مجموعه 

مجموعه  برخی  وجود  روش البته  از  که  معتبر  غیر  نکرده های  استفاده  شده،  ثابت  و  متقن  علمی  برای  های  را  کار  اند، 

تر کرده است. وظیفه اصلی مقابله با این موراد معدود نیز در وحله اول با خود مراکز معتبر است تا  های دیگر سخت مجموعه 

 مانع سوء استفاده در این حوزه شوند.  
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